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Zugang zu amtlichen Dokumenten nach Öffentlichkeitsgesetz: Übersicht über das Verfahren

Eingang Gesuch um 
Einsichtsnahme

Behörde

Behandlung 
Einsichtsgesuch

Behörde: 
Zugang gewähren?

(Stellungnahme)
ja Zugang gewährt

Übermittlung des 
Dokuments an 

gesuchstellende 
Person

nein

Schlichtungsantrag

Gesuchstellende Person 
oder betroffene Drittperson 

EDÖB

Schlichtungsverfahren

Einigung kommt zustande ja
Verfahren erledigt 

(Zugang gewährt oder 
verweigert)

Frist 
innert 30 Tagen nach 
Eingang 
Schlichtungsantrag

Schreiben an 
betroffene Parteien

Erarbeiten Empfehlung

EDÖB

Einigung bedeutet:
- Behörde gewährt ganz oder 
teilweise Zugang; oder
- Gesuchstellende Person ist 
einverstanden mit einer 
Beschränkung, dem Aufschub 
oder der Verweigerung des 
Zugangs; oder
- Betroffene Drittperson erklärt 
sich mit der Gewährung des 
Zugangs einverstanden

Nein

Verfahrensbeteiligte 
akzeptieren 
Empfehlung

ja

nein

Verfahren erledigt

A

BGÖ

Frist: 20 Tage (um weitere 20 
Tage verlängerbar, wenn 

umfangreiche, komplexe oder 
schwer beschaffbare 
Dokumente betroffen)

gs-lus
Durchstreichen
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Zugang zu amtlichen Dokumenten nach Öffentlichkeitsgesetz: Übersicht über das Verfahren

A

Verfügung akzeptiert? Verfahren erledigtja

Auf Verlangen der 
gesuchstellenden Person, wenn 
die Behörde in Übereinstimmung 
mit der Empfehlung das Recht auf 
Zugang einschränkt, aufschiebt 
oder verweigert.

Von Amtes wegen: Wenn die 
Behörde entgegen der 
Empfehlung:
- das Recht auf Zugang 
  einschränken, aufschieben oder 
  verweigern will; oder
- den Zugang zu einem Dokument, 
  das Personendaten Dritter 
  enthält, gewähren will

Frist 
innert 20 Tagen nach Empfang der 
Empfehlung bzw. des Begehrens 
auf Verfügungserlass

Erlass Verfügung

Behörde

nein

Beschwerde

Gesuchstellende Person 
oder betroffene Drittperson Frist 

innert 30 Tagen ab 
Eröffnung Verfügung

Eröffnung Entscheid

Gerichtliche Instanzen 

Gutheissung oder Ablehnung?

Eidg. Datenschutz- und 
Öffentlichkeits-
kommission (später 
Bundesverwaltungs-
gericht)

Weiterzug ans 
Bundesgericht

Führt die betroffene 
Person Beschwerde: 

Zugang gewährt
Ablehnung

Führt die gesuch-
stellende Person 

Beschwerde: Zugang 
verweigert

Führt die gesuch-
stellende Person 

Beschwerde: Zugang 
gewährt

Gutheissung
(ganz oder teilweise)

Führt die betroffene 
Person Beschwerde: 
Zugang verweigert

Legende:
EDÖB: Eidg. Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter




