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Akteur*innen in der Armutspolitik

▶ Regierungsmitglieder und kantonale Parlamente §

▶ statistische Ämter 

▶ Sozialdienste 

▶ Hochschulen (Ausbildung, Forschung und Weiterbildung) 

▶ Medien und die Öffentlichkeit 

Welche Rolle übernehmen armutsbetroffene Personen selber, wenn es um Entscheide 
und Angelegenheiten geht, die ihr eigenes Leben betreffen?
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User- Involvement: eine theoretische Grundlage  

▶ Partizipation

- Möglichkeit der Einflussnahme und Übernahme von Entscheidungsmacht, 

welche auf unterschiedlichen Stufen verortet werden kann. 

(Chiapparini, 2022; Chiapparini, 2016)

▶ Empowerment

- Prozesse auf den Ebenen Individuum, Gruppe und Institution, mit dem Ziel

mehr Einfluss nehmen zu können. (Herringer 2014) 

- Unterstützung auf persönlicher und praktischer Ebene. 

(Beresford & Carr, 2016)

▶ Macht

- Ermöglichung von Zugängen zu Entscheidungsprozessen auf der Seite der 

Adressat*Innen durch Fachkräfte. (Beresford & Carr, 2016) 
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Grundlagen für die Beteiligung von betroffenen 

Personen   

▶ Kooperationsprojekt Fachbereiche Soziale Arbeit der…

Berner Fachhochschule (BFH) 

Fachhochschule Westschweiz Freiburg (HES-SO//FR) 

Fachhochschule Westschweiz Genf (HES-SO//GE) 

▶ Auftraggeberin

Bundesamt für Sozialversicherungen (BSV) 

▶ Zeitlicher Rahmen

15.5.2019-30.6.2020
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Chiapparini et. al. 2020)

Müller & Chiapparini (2021)
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Fachkurs: 

«Erfahrungen und Fachwissen gemeinsam nutzen»
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Veranstalterin:

Berner Fachhochschule in Zusammenarbeit

mit der Plattform gegen Armut des BSV

Durchführung:

Sept. – Dez. 2022

Teilnehmende:

4 Erfahrungsexpert*innen & 5 Fachexpert*innen

Aufbau:

6 Modultage – davon eine öffentliche Panel- Präsentation

Projektziele:

Einübung der Kooperation zwischen Fachpersonen und 

Betroffenen. Erarbeitung und Vorstellung einer

konkreten Projektskizze an einem Expert*innen- Panel

(Chiapparini und Bitsch 2023)
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Aufbau des Fachkurses
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Modul I 16.09.2022 Kennenlernen 

Partizipation in der Armutspolitik 

Grundlagen der Zusammenarbeit

Themenfindung

Modul II 23.09.2022 Grundlagen Projektmanagement

Arbeit an den Projektskizzen

Modul III 21.10.2022 Grundlagen der Zusammenarbeit in gemeinsamen Projekten

Einführung in Präsentationstechniken

Arbeit an den Projektskizzen

Modul IV 11.11.2022 «Probe»-Präsentation in der Gruppe

Peer- Feedback zu den Präsentationen

Arbeit an den Projektskizzen 

Modul V 24.11.2022 Abendveranstaltung

Präsentation der Projektskizzen und Feedback 

durch Expertenpanel und Publikum einholen

Modul IV 11.11.2022 Einarbeitung der Feedbacks, nächste Schritte, 

Umsetzungspartner*innen, Evaluation

https://www.gegenarmut.ch/home



▶ Klärung des Handlungsbereiches

Weiterbildung von Hochschulen: Entwicklung eines Fachkurses 

▶ Hauptverantwortung

Top- down- Ansatz: Dozierende der Berner Fachhochschule

▶ Zeitdauer

befristetet Beteiligung an zwei Zeitpunkt für die Planung und Organisation des Fachkurses.

▶ Intensität der Beteiligung

Konsultation – die Betroffenen können zu zwei Zeitpunkten der Planung Ihre Meinung zum 

bereits erarbeiteten Konzept einbringen. Ihr Rückmeldungen werden ins Konzept integriert.
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Anwendung der Beteiligungsdimensionen
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▶ Ziele der Beteiligung

Abstimmung der Modulinhalte auf die Bedürfnisse der Teilnehmenden 

(armutserfahrene Personen und Fachpersonen): Aufbau, Zeit, Ablauf und Inhalt

▶ Verantwortlichkeit im Fachkurs

Fachpersonen/ Modulverantwortlichen für Inhalt, Durchführung und Umsetzung

Teilnehmende (armutserfahrene Personen und Fachpersonen) für die 

Vereinbarung der konkreten Zusammenarbeit, der Erarbeitung und Vorstellung 

der Projektskizzen (Ko-Produktion)  

https://www.gegenarmut.ch/home

Anwendung der Beteiligungsdimensionen
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«Unsere» Grundlagen der Zusammenarbeit
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▶ Wir sprechen eine für alle verständliche Sprache, wir sind 

daran interessiert jede Stimme zu hören und unterstützen 

uns dabei alle sprechen zu lassen

▶ Wir begegnen einander mit Respekt

▶ Jeder Input/ jede Meinung ist wichtig und wird angehört

▶ Unsere Zusammenarbeit ist konstruktiv und 

lösungsorientiert und verfolgt ein gemeinsames Ziel

▶ Wir anerkennen die Diversität unserer Erfahrungen/ unseres 

Wissens und führen dieses zusammen

▶ Wir denken über den Tellerrand

▶ Konsens ist das Ziel unserer Zusammenarbeit. 
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Drei vorgeschlagene Projektideen
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Projektskizzen an der Abendveranstaltung
Resultate des Fachkurses

1. Armut und tschüss!
Toolbox zur Sensibilisierung von Schüler:innen zum
Theme Armut (Gabriela Feldhaus & Mitarbeitenden Caritas)

2. Mobile Peerarbeit
zur Unterstützung Armutserfahrenen im Alltag
(André Hebeisen & Mitarbeitenden Surprise)

3. Gesellschaftsrelevante Praxisprojekte
unter Einbezug von armutserfahrenen Personen 
an der Hochschule
(Avji Sirmoglu, Christoph Ditzler, Claudia Michel)
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▶ Grosses öffentliches Interesse an den Resultaten der entwickelten 

Projekte: hohe Teilnahme an der Abendveranstaltung, rege Diskussion 

und Unterstützungsinteresse für Folgeprojekte

▶ Ressourcenknappheit auf der Seite der Fachpersonen der Sozialen 

Arbeit für die Teilnahme am Fachkurs und für ein weiterführends

Engagement.

▶ Die Zusammenarbeit «auf Augenhöhe» ist voraussetzungsvoll und 

muss durch die Erfahrungs- sowie der Fachexpert*innen eingeübt 

werden.

▶ Das gemeinsame Erarbeiten von Projekten deckt blinde Flecken auf und 

ist zeitintensiv, schafft jedoch einen lebensweltorientierten Mehrwert, 

Vernetzung und Legitimation für Beteiligungsprojekte in der Praxis.

Erkenntnisse aus dem Fachkurs

https://www.gegenarmut.ch/home



Rückfragen
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Kontakte

Prof. Dr. Emanuela Chiapparini

emanuela.chiapparini@bfh.ch

Gabriela Feldhaus

(auf Anfrage)

Kevin Bitsch

kevin.bitsch@bfh.ch
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Web- Links  

Fachkurs: «Erfahrungen und Fachwissen gemeinsam nutzen»

https://www.bfh.ch/soziale-arbeit/de/weiterbildung/kurse/erfahrungen-und-fachwissen-gemeinsam-nutzen-/

Abendveranstaltung zum Fachkurs inkl. Präsentation

https://www.bfh.ch/de/aktuell/fachveranstaltungen/perspektivwechsel-armut/

Institut Kindheit, Jugend, Familie (BFH)

https://www.bfh.ch/de/forschung/forschungsbereiche/institut-kindheit-jugend-familie/ 

Nationale Plattform gegen Armut BSV 

https://www.gegenarmut.ch/home
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